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Abstrak

Tujuan untuk mengetahui bagaimana pengaruh antara mata kuliah otomasi perpustakaan
dengan kinerja alumni ilmu perpustakaan pada perpustakaan di kota Banda Aceh.
Penelitian ini menggunakan metode deskriptif dengan pendekatan kualitatif. Teknik
pengumpulan data dilakukan dengan wawancara, observasi dan dokumentasi. Subjek dari
penelitian ini adalah alumni ilmu perpustakaan pada perpustakaan di kota Banda Aceh.
Hasil dari penelitian menunjukkan bahwa mata kuliah otomasi perpustakaan sangat besar
pengaruhnya dengan kinerja alumni ilmu perpustakaan di dunia kerja. Dalam menjalankan
perpustakaan berbasis teknologi informasi tentunya pustakawan harus dapat
mengoperasikan sistem otomasi dengan baik. Dalam menjalankan sistem otomasi
perpustakaan, pustakawan diharuskan memiliki kemampuan dalam mengolah dan
menjalankan sistem otomasi. Kemampuan ini tidak semata-mata didapatkan dengan
sendirinya melainkan dari pembelajaran dan pelatihan yang dipelajari sebelumnya pada
masa perkuliahan.

Kata kunci : Mata Kuliah, Otomasi Perpustakaan, dan Kinerja Alumni

1. PENDAHULUAN

Mata kuliah otomasi perpustakaan merupakan mata kuliah wajib semester empat
pada prodi llmu Perpustakaan dengan bobot 3 SKS.[1] Mata kuliah otomasi perpustakaan
merupakan mata kuliah keahlian program studi pada ilmu perpustakaan dan informasi
yang memberikan kemampuan kepada mahasiswa untuk dapat merancang otomasi
perpustakaan dengan bahasa pengenalan konsep, metode dan sistem otomasi
perpustakaan. Dalam Rencana Pembelajaran Semester (RPS) mata kuliah otomasi
terdapat Capaian Pembelajaran Lulusan (CPL) yaitu mahasiswa diharapkan dapat
menguasai teori dan aspek teknis pemanfaatan teknologi informasi dalam pengelolaan
perpustakaan dan sistem informasi serta menguasai teori pengorganisasian sistem
informasi yang mencakup prinsip-prinsip dalam sistem katalog, metadata, klasifikasi,
indeks, dalam rangka pengorganisasian pengetahuan dan informasi terekam. Untuk output
dari mata kuliah ini diharapkan mahasiswa dapat memahami proses otomasi
perpustakaan, sistem akuisisi, katalogisasi, layanan dalam sistem otomasi perpustakaan,
serta menjelaskan prospek otomasi perpustakaan. Dilihat dari rencana pembelajaran
semester ini diharapkan kepada mahasiswa ilmu perpustakaan yang telah mengikuti mata
kuliah otomasi perpustakaan dapat menjadi pustakawan yang berkompetensi dalam
menjalankan perpustakaan bersistem otomasi. Pustakawan yang memiliki kompetensi
tinggi tentu dihasilkan oleh lembaga yang memiliki pendidikan akademik yang baik
mengenai ilmu perpustakaan. Pustakawan dengan latar belakang sebagai alumni prodi
ilmu perpustakaan tentu harus memiliki kemampuan, keahlian, keterampilan serta
kualitas yang baik sesuai dengan kebutuhan dunia kerja. Kompetensi dan keterampilan
pustakawan sangat mendukung dalam pencapaian hasil kerja yang baik pada sebuah
perpustakaan.
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Kinerja pustakawan yang berlatar belakang sebagai alumni prodi ilmu
perpustakaan sudah seharusnya mendapatkan hasil prestasi kerja yang tinggi
dikarenakan para alumni telah mendapatkan bekal teknik pelaksanaan sistem otomasi
perpustakaan yang dipelajari pada bangku perkuliahan. Dengan adanya mata kuliah
otomasi perpustakaan melahirkan pustakawan yang berkompetensi dan terampil dalam
pengorganisasian perpustakaan berbasis teknologi (sistem otomasi perpustakaan).
Hubungan antara mata kuliah otomasi perpustakaan dengan kinerja pustakawan dapat
dikatakan relevan. Dengan adanya mata kuliah otomasi perpustakaan maka menjadikan
pustakawan yang berlatar belakang sebagai alumni ilmu perpustakaan memiliki
kompetensi dalam bidang otomasi dan dapat mengoperasikan sistem otomasi dengan
baik. Oleh karena itu, mata kuliah otomasi dapat dijadikan sebagai landasan bagi
pustakawan dalam melihat kinerja pustakawan di bidang teknologi perpustakaan
khususnya bidang otomasi perpustakaan.

Dari observasi awal yang didapatkan penulis melalui wawancara dengan
pustakawan (alumni ilmu perpustakaan) yang bekerja di perpustakaan universitas swasta
di kota Banda Aceh yaitu perpustakaan Universitas Muhammadiyah Aceh dan
perpustakaan Universitas Serambi Mekkah, penulis mendapatkan masih terdapat alumni
prodi ilmu perpustakaan yang pada masa perkuliahan mampu memahami sistem otomasi
perpustakaan dengan baik namun pada praktik di dunia kerja sedikit berbanding terbalik
dengan kemampuan yang didapatkan pada bangku perkuliahan. Terdapat beberapa
pustakawan kurang mampu dalam mempelajari sistem otomasi perpustakaan saat
perkuliahan, namun nyatanya di dunia kerja pustakawan dapat mengoperasikan sistem
otomasi perpustakaan dengan baik. Hal ini tentu berkaitan dengan hubungan yang sangat
kuat antara mata kuliah otomasi perpustakaan dengan kinerja alumni ilmu perpustakaan.

2. METODE PENELITIAN

Metode penelitian sangat penting dalam suatu penelitian ilmiah untuk menjadikan
penelitian menjadi lebih efektif dan sistematis. Pada penelitian ini, penulis menggunakan
penelitian lapangan (Field Reserch) yaitu suatu pendekatan dalam melakukan penulisan
yang berorientasi pada gejala-gejala yang bersifat alamiah, tidak bisa dilakukan di
laboratorium melainkan harus terjun ke lapangan.[2] Metode penelitian yang digunakan
dalam penelitian ini adalah metode penelitian kualitatif melalui pendekatan Studi
Fenomenologis. Penelitian kualitatif adalah metode penelitian yang berlandaskan pada
filsafat postpositivisme, digunakan untuk meneliti pada kondisi obyek yang alamiah,
(sebagai lawannya adalah eksperimen) dimana peneliti adalah sebagai instrumen kunci,
teknik pengumpulan data yang dilakukan secara tringulasi (gabungan), analisis data
bersifat induktif/kualitatif, dan hasil penelitian kualitatif lebih menekankan makna dari
pada generalisasi.[3]

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan oleh peneliti dilihat dari hasil
observasi, dokumentasi, dan juga wawancara kepada pihak informan yang terkait dengan
penelitian ini tentang Kompetensi Mata Kuliah Otomasi Perpustakaan pada Kinerja
Alumni [Imu Perpustakaan pada Perpustakaan di Kota Banda Aceh. Hasil penelitian ini
diperoleh dari wawancara langsung dengan pimpinan dan pustakawan dengan latar
belakang alumni ilmu perpustakaan berjumlah dari tiga perpustakaan universitas swasta
yang berada di kota Banda Aceh yaitu Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Aceh,
Perpustakaan Universitas Serambi Mekkah, dan Perpustakaan Budiah A. Wahab
Universitas Ubudiyah Indonesia.
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3.1 Perpustakaan Universitas Muhammadiah Aceh

Hasil penelitian yang didapatkan di perpustakaan Universitas Muhammadiah Aceh
dari pengamatan penulis ditemukan bahwa perpustakaan yang berbasis teknologi ini telah
menerapkan sistem otomasi perpustakaan dalam menjalankan dan dalam pengorganisa-
sian perpustakaan. Penerapan sistem otomasi di perpustakaan Universitas Muham-
madiyah Aceh pertama kali di implementasikan pada tahun 2011 sampai sekarang dimana
seluruh koleksi perpustakaan termasuk jurnal dan karya ilmiah mahasiswa semuanya di
input dalam sistem otomasi Senayan Library Management System (SliMS). Dalam
penerapannya sistem otomasi perpustakaan tidak bisa dijalankan tanpa campur tangan
sumber daya manusia. Dalam hal ini, kemampuan pustakawan dalam menjalankan sistem
otomasi perpustakaan sangat dibutuhkan. Pustakawan yang berlatar belakang alumni
[Imu perpustakaan yang mana dalam masa perkuliahan telah mempelajari tentang sistem
otomasi perpustakaan pada mata kuliah sistem otomasi perpustakaan sehingga
menjadikan pustakawan terampil dalam mengoperasikan sistem otomasi perpustakaan.
Pada masa perkuliahan, sistem otomasi yang dipelajari lebih banyak berfokus pada teori-
teori sistem otomasi sedangkan untuk praktiknya di dunia kerja, sistem otomasi
perpustakaan lebih diterapkan praktik langsung cara penginstalan sistem otomasi
perpustakaan seperti Senayan Library Management System (SLiMS) hingga pada
pengoperasiaannya. Alumni ilmu perpustakaan bekerja di perpustakaan Muhammadiyah
Aceh yang menjabat sebagai pustakawan bidang teknologi membagikan pengalamannya
dalam mengikuti kelas mata kuliah ilmu perpustakaan.

Berdasarkan dari hasil wawancara didapati bahwa pada masa perkuliahan alumni
[Imu Perpustakaan yang diwawancarai oleh peneliti merasa kurang mampu dalam
menguasai mata kuliah otomasi baik itu teori-teori teknologi informasi yang berkaitan
dengan otomasi perpustakaan maupun praktik penginstalan dan pengoperasian sistem
otomasi. Hal ini dibuktikan dengan melihat hasil atau nilai dari mata kuliah otomasi
perpustakaan maupun dari jawaban atas penilaian diri dari alumni yang bersangkutan.
Namun, seiring berjalannya waktu, alumni yang berbaur dengan sistem otomasi dalam
dunia kerja mendapatkan kompetensi yang baik dalam menjalankan sistem otomasi.
Pustakawan sebagai alumni ilmu perpustakaan mengakui bahwa kinerjanya dan
kompetensi dalam pengoperasisan sistem otomasi selain didaptkan dari matakuliah, juga
didapatkan dari pelatihan-pelatihan mengenai sistem otomasi perpustakaan dan
pengalaman-pengalaman semasa bekerja. Bagi alumni yang telah mengambil mata kuliah
otomasi perpustakaan sebelumnya pada masa perkuliahan merasa bahwa mata kuliah ini
sangat penting dalam menjalankan sistem otomasi perpustakaan. Mata Kuliah sistem
otomasi perpustakaan menjadi pondasi atau panduan dalam menjalankan tugas sebagai
profesi pustakawan. Bagi pustakawan yang bekerja pada bidang selain bidang otomasi
perpustakaan seperti di bidang admistrasi lebih jarang dalam menjalankan sistem
otomasi. Meskipun demikian, dikarenakan pustakawan yang bekerja pada bidang selain
bidang otomasi perpustakaan adalah alumni ilmu perpustakaan maka pustakawan mampu
menggoperasikan sistem otomasi apabila pustakawan dihadapkan dengan pengalihan
bidang pekerjaan ke bidang otomasi perpustakaan.

3.2 Perpustakaan Universitas Serambi Mekkah

Perpustakaan Universitas Serambi Mekkah telah menerapkan sistem otomasi
perpustakaan Senayan Library Management System (SliMS) versi Cendana 7 sejak tahun
2017 mengharuskan pustakawan yang bekerja di perpustakaan ini mampu memiliki
kinerja yang baik dalam teknologi informasi sehingga dapat mengelola sistem otomasi di
perpustakaan secara maksimal. Dalam hal ini, perpustakaan memerlukan pustakawan
yang berkompetensi dalam mengoperasikan sistem otomasi perpustakaan. Pustakawan
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sebagai alumni ilmu perpustakaan sangat membantu perpustakaan dalam mewujudkan
sistem otomasi yang baik. Alumni yang bekerja di perpustakaan ini sudah terlebih dahulu
beradaptasi dengan dunia kerja dan berdampingan dengan masa perkuliahan, dan dilihat
dari hasil atau nilai dari mata kuliah otomasi perpustakaan, alumni perpustakaan yang
bekerja di perpustakaan Serambi Mekkah memiliki kompetensi yang baik. Namun dari
hasil penelitian yang didapatkan melalui wawancara, pustakawan mengatakan bahwa
yang lebih mempengaruhi kinerja baik yang dihasilkan dari pustakawan selama bekerja
yaitu dari keikutsertaan alumni dalam pelatihan yang diadakan di luar dari perkuliahan
sebagaimana pelatihan ini menjadi pembelajaran lebih lanjut dari mata kuliah otomasi
perpustakaan. Pelatihan lebih mendalam yang didapatkan oleh alamuni diluar dari mata
kuliah otomasi ilmu perpustakaan tentang penginstalan dan pengoperasian sistem
otomasi perpustakaan. Pelatihan ini bertujuan mendapatkan ilmu lebih mendalam dalam
mengoperasikan sistem otomasi. Meskipun dilakukan pelatihan tambahan sistem otomasi
perpustakaan, tidak dipungkiri bahwa mata kuliah otomasi perpustakaan sangat
bermanfaat dan membantu alumni dalam menjalankan serta menoperasikan sistem
otomasi perpustakaan hingga membuat kinerja dari alumni ilmu perpustakaan
dipergunakan dengan baik dalam dunia kerja

Alumni ilmu perpustakaan juga mengatakan bahwa perpustakaan di era teknologi
sekarang ini pustakawan perpustakaan dituntut untuk menerapkan sitem otomasi yang
disesuaikan dengan standar perpustakaan. hal ini dianggap bahwa mata kuliah otomasi
perpustakaan sangat penting untuk perpustakaan yang beradaptasi dengan teknologi
dalam menerapkan sistem otomasi perpustakaan. Bagi alumni sendiri berpendapat bahwa
terdapat hubungan yang sangat signifikan antara mata kuliah otomasi perpustakan
dengan kinerja di dunia kerja. Dengan adanya mata kuliah otomasi perpustakaan
membuat alumni lebih cepat beradaptasi dengan dunia kerja yang serba teknologi dan
kemampuan yang terlebih dahulu dimiliki pada saat masa perkuliahan membantu
meningkatkan Kkinerja alumni dalam bidang pengolahan maupun pengorganisasian
perpustakaan berbasis teknologi.

3.3 Perpustakaan Budiah A. Wahab

Universitas Ubudiyah Indonesia sudah menerapkan otomasi perustakaan sejak
tahun 2014. Bagi pustakawan berlatar belakang ilmu perpustakaan yang bekerja di
perpustakaan tentunya harus memiliki kompetensi dasar dalam pengolahan perpustakaan
berbasis teknologi dengan baik. Alumni ilmu perpustakaan yang bekerja di perpustakaan
Budiah A. Wahab Universitas Budiyah Indonesia memiliki kemampuaan akademis dalam
sistem otomasi perpustakaan terbilang kurang dalam menguasai teori-teori maupun
praktik tetang sistem otomasi dikuatkan dengan nilai atau hasil dari mata kuliah otomasi
yang belum maksimal. Meskipun alumni kurang mampu dalam memahami teori sestem
otomasi dalam perkuliahan, tetapi pada praktiknya alumni ilmu perpustakaan mampu
beradaptasi dengan teknologi informasi yang telah diterapkan pada perpustkaan
khususnya sistem otomasi perpstakaan serta dapat menjalankan tugasnya dengan
maksimal pada saat bekerja. Sebagai alumni, pustakawan yang bekerja di perpustakaan
Budiah berasumsi bahwa mata kuliah otomasi perpustakaan sangat penting dan berguna
bagi alumni dalam bekerja. Dengan adanya mata kuliah otomasi perpustakaan maka
alumni dapat dangan cepat mengolah dan menjalankan perpustakaan berbasis teknologi.
Pada praktiknya di dunia kerja, mata kuliah otomasi perpustakaan dianggap membantu
alumni dalam meningkatkan kinerja alumni dalam bekerja terkait dengan sistem otomasi
perpustakaan.
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Kinerja yang baik dari seorang pustakawan dapat dilihat dari kompetensi
pustakawan dalam berkontribusi pada perpustakan tempat alumni tersebut bekerja.
Kemampuan dalam menjalankan sistem otomasi perpustakaan sangat berpengaruh dalam
meningkatkan kinerja alumni perpustakaan. Kemampuan ini dapat berpedoman pada
kemampuan alumni pada masa perkuliahan yang membuktikan bahwa alumni mampu
mengaplikasikan teori-teori dan pelatihan-pelatihan yang telah dipelajari sebelumnya.
Dari hasil penelitian didapati bahwa yang menjadi indikator dari permasalahan ini yaitu
selain mendapatkan ilmu pada masa perkuliahan, keikutsertaan alumni dalam pelatihan-
pelatihan terkait sistem otomasi perpustakaan sangat berpengaruh terhadap peningkatan
Kinerja saat bekerja. Kemampuan alumni pada masa perkuliahan yang sedikit kurang
maksimal dalam penguasaan mata kuliah harus dibarengi dengan keikutsertaan dalam
kegiatan pelatiahan-pelatihan tentang pengoperasian system otomasi perpustakaan.

4. KESIMPULAN

Relevansi antara mata kuliah sistem otomasi perpustakaan dengan kinerja alumni
ilmu perpustakaan sengat erat hubungannya dalam pengaplikasian di dunia kerja. Pada
umumnya sebagian besar perpustakaan telah menerapkan sistem otomasi maka
pustakawan yang bekerja diperpustkaan dituntut untuk dapat mengolah sistem otomasi
perpustakaan. Oleh sebab itu, dikarenakan tujuan dari mata kuliah otomasi perustakaan
ialah menjadikan mahasiswa mampu dan terampil dalam mengoperasikan sistem otomasi
maka matakuliah sistem otomasi perpustakaan harus dijadikan sebagai landasan dasar
bagi alumni ilmu perpustakaan dalam mengelola perpustakaan berbasis teknologi.
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